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Liebe Leserinnen und Leser,

die Gründe, warum Menschen nach Augsburg kommen, sind zahlreich. Jeder 
und jede Einzelne von Ihnen hat eine eigene Geschichte, die Sie zu uns geführt 
hat. Persönlich und im Namen der Stadt heißen wir Sie herzlich willkommen. 
Während es zunächst vor allem darum geht, die Grundbedürfnisse abzudecken, 
so ist es perspektivisch wichtig, dass Sie und Ihre Familie sich hier in  
Augsburg auch wohlfühlen und einbringen können. Dazu gehört es, sich das 
Fremde vertraut zu machen, soziale Kontakte zu knüpfen und sprachliche  
Barrieren zu überwinden.

Die Offenheit der Augsburgerinnen und Augsburger hilft dabei, gut in der neuen 
Heimatstadt anzukommen und neue Perspektiven zu entwickeln. 

Augsburg ist eine lebendige Stadt, in der Menschen aus rund 160 verschiede-
nen Nationen friedlich zusammenleben. Vielen Neuzugewanderten ist Augsburg 
bereits zur Heimat geworden. 

Besonders Familien können in Augsburg nicht nur Schutz, sondern auch  
Zusammenhalt erleben. Denn Augsburg ist eine familienfreundliche Stadt und 
hält ein breites Angebot bereit, um ein gelungenes Familienleben zu unter- 
stützen. 

Eine kleine Auswahl der vielfältigen Angebote für Eltern, Kinder und Jugendliche 
finden Sie in dieser Broschüre, damit Sie die Angebote eigenständig erkunden 
können. Darüber hinaus sind auch wichtige Informationen zu Anlaufstellen rund 
um Fragen der Beratung, Familienbildung oder auch des Kinder- und Jugend-
schutzes angeführt. 

Mit der Broschüre möchten wir Ihnen eine Orientierungshilfe an die Hand geben, 
um Orte des Spiels und der Freude, der Erholung und des Austauschs kennen-
zulernen, aber auch Unterstützungsmöglichkeiten in Augsburg zu finden. 

Fühlen Sie sich eingeladen, die Stadt Augsburg zu erkunden und dabei kennen 
und lieben zu lernen. Wir heißen Sie herzlich willkommen und wünschen Ihnen 
und Ihrer Familie einen guten Start in unserer Stadt!
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Willkommen in Augsburg
In Augsburg leben knapp 300 000 Menschen. Damit ist Augsburg die drittgrößte 
Stadt in Bayern. Die Einwohnerinnen und Einwohner verteilen sich auf insgesamt 
42 Stadtbezirke, von Haunstetten-Süd bis zur Firnhaberau, von Bergheim bis 
Lechhausen-Ost.

Die Stadt Augsburg ist reich an Tradition und Kultur. Mit ihrer über 2 000 Jahre  
alten Geschichte hat sie viel zu bieten: von den Römern bis hin zur Textilindustrie. 
Das Rathaus, der Goldene Saal und das Maximilianmuseum erzählen Augsburgs 
Geschichte – gemeinsam mit vielen weiteren Sehenswürdigkeiten und Museen.

Durch den Siebentischwald radeln, in der Annastraße shoppen, einen Kaffee auf 
dem Stadtmarkt trinken und anschließend in der WWK-Arena mitfiebern oder 
doch lieber in den Zoo? Freizeit genießen, das funktioniert in Augsburg im Grünen, 
in der City und im Stadion.
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Jetzt herunterladen 

Bus und Tram 
In Augsburg gibt es ein großes Netz aus Straßenbahn- und Buslinien.
Viele Orte sind auch zu Fuß gut erreichbar.

Die Kundencenter der Stadtwerke Augsburg (swa) finden Sie am Königsplatz 1  
und am Hohen Weg 1. Hier erhalten Sie Informationen zu Verkehrswegen, 
Fahrkarten und Fahrplänen. Informationen zu den öffentlichen Verkehrsmitteln 
finden Sie auch online unter sw-augsburg.de oder in der swa Mobil-App.

 
 

Wichtig: Die Cityzone – jeweils eine Haltestelle  
ausgehend von Königsplatz oder Moritzplatz – ist kostenlos.  
Mehr Information: sw-augsburg.de/city-zone

Die swa Mobil-App
In der App finden Sie Informationen zu Ihrer Reise 
mit Bus und Tram in Augsburg, Carsharing und 
swa-Fahrrädern. Ihr Ticket für die öffentlichen  
Verkehrsmittel können Sie bequem online mit der 
App buchen.  

Informationen zur App: swa.to/apps
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Spielplätze
Lachen, toben, mit anderen Kindern spielen, 
rutschen, rennen, klettern, schaukeln: Spiel-
plätze sind Orte, an denen Kinder Kinder sein 
können. Hier eine kleine Auswahl der vielen 
Spielplätze in Augsburg.

Alle Spielplätze im Überblick:
spielplatzfuehrer-augsburg.de
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1 Spielplatz 
Bismarckstraße 2, 86159 Augsburg

2 Spielplatz Lummerland 
Im Park am Roten Tor 
Spielplatz zur Geschichte von Jim Knopf  
aus der Augsburger Puppenkiste.

3 Spielplatz am Eisstadion 
Am Katzenstadel 42, 86152 Augsburg 

4 Spielplatz 
Uhlandstraße, 86199 Augsburg 
Zwei Spielplätze für jüngere Kinder,  
Fußball- und Basketball-Platz, Beach-Volleyball.

5 Spielplatz im Reese-Park 
Am Exerzierplatz 15, 86156 Augsburg 
Großer Spielplatz, Skatepark, Beach-Volleyball,  
Klettergarten für Kinder.

6 Spielplatz 
Täfertinger Weg, 86156 Augsburg 
Gepflegter Spielplatz im Grünen,  
Basketball-Platz, Fußballtor.

7 Spielplatz Grießle Nord 
Schillstraße 40, 86167 Augsburg

8 Spielplatz am Kuhsee 
Oberländer Straße 129, 86163 Augsburg 
Zwei Spielplätze am Wasser,  
Trimm-dich-Pfad, Outdoor-Fitness.
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9 Spielplatz Zwölf Apostel 
Zwölf-Apostel-Platz, 86163 Augsburg

10 Wasserspielplatz „Arche Noah“ 
Gustav-Heinemann-Straße 26, 86199 Augsburg

11 Spielplatz 
Händelweg 13, 86179 Augsburg 
Spielplatz im Grünen für kleinere Kinder.

12 Spielplatz 
Spitzmahdstraße 29A, 86199 Augsburg

Spielmobil und Spielwagen
Zusätzlich gibt es Fahrzeuge mit Spielsachen und  
Spielgeräten. Wann ein Spielmobil oder Spielwagen 
einen Ort in Ihrer Nähe besucht, können Sie online  
nachlesen unter:  

kinderschutzbund-augsburg.de/spielmobil-spielwagen 
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Barrierefreier Spielplatz im Siebentischwald 

Spielplatz im Botanischen Garten

Spielplatz Zwölf Apostel

Spielplatz in OberhausenSpielplatz am Ilsesee

Spielwagen
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Draußen im Grünen
Sonne tanken, sich an der frischen Luft auf-
halten, entspannen, mit den Kindern einen 
Ausflug machen und den Park gemeinsam 
erkunden – ein Spaß für die ganze Familie!  
In Augsburg gibt es viele Parks, oft auch mit 
Spielplätzen und Freizeit-Spielflächen.  
Hier eine Auswahl.
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1 Wittelsbacher Park 
Park mit Spielanlagen für Kinder, Tischtennis.

2 Park am Roten Tor 
Park mit Spielanlagen für Kinder, 
Kräutergarten, Bach.

3 Osterfeldpark 
Park mit Wasserspielplatz, Ritterburg,  
Tischtennis, Basketball.

4 Sheridan-Park 
Park mit Spielanlagen, Wasserspielplatz.

5 Reese-Park 
Skatepark, Beach-Volleyball, Klettergarten.

6 Stadtpark Bärenkeller 
Park mit Spielplatz, Basketball.

7 Grieslepark 
Park mit Spielplatz, Sportanlage.

8 Flößerpark 
Park am Lechufer, Wasserspielplatz, 
Stadtstrand Lechhausen.

9 Parkanlage Siebentischwald 
Waldgaststätte „Parkhäusl“, Spielplatz.

10 Gögginger Park 
Park mit Spielplatz, Trinkbrunnen, Tischtennis.

Parks
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Weitere Ausflugsziele

11 Botanischer Garten Augsburg 
Dr.-Ziegenspeck-Weg 10, 86161 Augsburg 

Naturidyll und Ruheoase: Im Botanischen Garten Augsburg blühen 
und grünen über 3 000 Pflanzenarten – verteilt auf verschiedene  
Themengärten. Egal ob Römer-, Bauern-, Apotheker- oder Wasser- 
garten, jeder findet seinen persönlichen Lieblingsplatz. 

Informationen und Preise: augsburg.de/botanischergarten
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12 Zoologischer Garten Augsburg 
Brehmplatz 1, 86161 Augsburg 

Ganz nah dran am Lieblingstier – knapp 250 Tierarten aus aller Welt 
leben im Zoo am Rande des Siebentischwalds. Von Elefant und Giraffe 
bis hin zu Kolibri und Pinguin gibt es viel zum Anschauen, Beobachten 
und Staunen.  

Informationen und Preise: zoo-augsburg.de
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Baden
In Augsburg gibt es viele Seen, Freibäder  
und Hallenbäder. Hier können sich Kinder und 
Familien im Wasser austoben und erholen. 
Während in den Flüssen und Seen in der 
Regel umsonst gebadet werden kann, kosten 
die meisten Bäder Eintritt.

augsburg.de/baden
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Freibäder   augsburg.de/freibaeder

1 Bärenkeller Bad 
Oberer Schleisweg 15, 86156 Augsburg 
Familienbad für Schwimmer und Nichtschwimmer mit langen  
Rutschen, Planschbecken und großflächigen Liegewiesen.

2 Familienbad am Plärrer 
Schwimmschulstraße 5, 86153 Augsburg 
Großes Familienbad für Kinder und Erwachsene mit beheiztem  
Nichtschwimmerbecken mit Kinderrutsche, Strömungskanälen  
und Wasserkaskade. Kinderplanschbecken mit Regenbogenrutsche,  
Wasserspiel- und Spritztieren, Riesen-Wasserrutschen-Anlage,  
Steilrutsche; Liegewiese mit Tischtennis, Basketball, Volleyball,  
Fußball, Kinderspielplatz, Restaurant.

3 Fribbe – 300 Meter Lech 
Siebentischstraße 4, 86161 Augsburg 
Schwimmstrecke im Lechkanal (300 Meter mit Wasserfall); 
Kinderplanschbecken mit Sonnenschutz und Wasserspielgeräten,  
Rutsche; Nichtschwimmerbecken mit Breitwasserrutsche,  
Liegewiese mit Tischtennis, Boccia und großem Spiel- und Sport- 
bereich, Kinderspielplatz und Schachbrett.

4 Naturfreibad Haunstetten 
Postillionstraße 1, 86179 Augsburg 
Badesee mit Liegewiese, Beach-Volleyball-Feld,  
Spiel- und Sportmöglichkeiten, Kinderspielplatz und Kiosk.

5 Freibad Lechhausen – umsonst baden 
Lechhauser Straße 34, 86153 Augsburg 
Unbeheiztes kombiniertes Schwimmbecken, unbeheiztes  
Kinderplanschbecken, Kiosk und Liegewiese. 
Eintritt frei.
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Flüsse und Seen   augsburg.de/fluesse-und-seen

6 Kuhsee 
Oberländer Straße, 86163 Augsburg 
Badesee im Siebentischwald / Stadtteil Hochzoll mit Spielplätzen,  
Tischtennis, Outdoor-Schach, Kiosken, Liegewiesen, festgelegtem  
Grillplatz und kostenpflichtigem Bootsverleih.

7 Bergheimer Baggersee 
Diebelbachstraße, 86199 Augsburg 
Idyllisch gelegener kleiner Baggersee im Augsburger Westen,  
mit dem Fahrrad erreichbar.

8 Ilsesee 
Lechstraße, 86179 Augsburg 
Badesee mit flachen Ufern und schönen Liegeflächen, 
im Frühjahr und Herbst auch für Taucher. 

Hallenbäder   augsburg.de/hallenbaeder

Für die kühlere Jahreszeit gibt es natürlich auch Hallenbäder in Augsburg.
Diese sind ab Mitte September geöffnet. 

9 Altes Stadtbad 
Leonhardsberg 15, 86150 Augsburg

10 Hallenbad Göggingen 
Anton-Bezler-Straße 2, 86199 Augsburg

11 Hallenbad Haunstetten 
Karl-Rommel-Weg 11, 86179 Augsburg

12 Spickelbad 
Siebentischstraße 4, 86161 Augsburg

13 Plärrerbad 
Schwimmschulstraße 7, 86153 Augsburg
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Familienbad am Plärrer

Plärrerbad Altes Stadtbad

Naturfreibad Haunstetten

Ilsesee Kuhsee
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Angebote für Kinder  
und Jugendliche
Jugendzentren sind Orte, an denen sich junge 
Menschen treffen und gemeinsam ihre Freizeit 
verbringen können. Dort können sie ihren  
Interessen und Hobbys nachgehen, gemeinsam 
Billard, Tischtennis oder Kicker spielen. 

Die Jugendzentren werden  
von erwachsenen Ansprech- 
personen betreut, die bei  
Fragen und Problemen zur  
Verfügung stehen.  
Hier eine Auswahl.
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1 Streetworktreff Nord – Blockhütte Bärenkeller 
Hirblinger Straße, Ecke Heckenrosenweg, 86156 Augsburg 
sjr-a.de/streetwork 
streetwork-nord@sjr-a.de 

streetwork.nord.sjraugsburg

2 h2o – Jugendhaus Oberhausen 
Zollernstraße 41, 86154 Augsburg 
h2o@sjr-a.de 
sjr-a.de/h2o 

h2o.sjraugsburg 

h2o.sjraugsburg

3 oase – Freizeitsport Oberhausen 
Wiesenstraße 9, 86153 Augsburg 
die_oase@sjr-a.de 

Die Oase–Stadtjugendring Augsburg 

oase.sjraugsburg

4 netage – Internet-Treff 
Drei-Auen-Platz 1, 86154 Augsburg 
netage@sjr-a.de 
sjr-a.de/netage 

netage.sjraugsburg

5 tip – Jugendinformation in der Stadtbücherei-Zentrale 
Ernst-Reuter-Platz 1, 86150 Augsburg 
jugendinformation-augsburg.de 

Tip-Jugendinformation Augsburg–Stadtjugendring Augsburg 

tip_jugendinformation_augsburg

6 Villa – Jugendzentrum Mitte 
Kanalstraße 15, 86153 Augsburg 
villa@sjr-a.de 
sjr-a.de/villa 

Jugendzentrum villa–Stadtjugendring Augsburg

7 b-box – Spiel- und Sporttreff Herrenbach 
Herrenbachstraße 41, 86161 Augsburg 
b-box@sjr-a.de  
sjr-a.de/b-box

8 Café Schülertreff 
Auf dem Kreuz 15, 86152 Augsburg  
cafeschuelertreff-bdkj.de
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9 Jugendhaus Madison Square  
Madisonstraße 10 a, 86156 Augsburg 
t1p.de/madisonsquare

10 r33 – Jugendhaus Kriegshaber 
Rockensteinstraße 33, 86156 Augsburg 
r33@sjr-a.de 
sjr-a.de/r33 

Juze Kriegshaber 

juzer33.sjraugsburg

11 juze am schlössle – Jugendhaus Pfersee 
Stadtberger Straße 19, 86157 Augsburg  
schloessle@sjr-a.de 
sjr-a.de/schloessle 

JuzeAmSchloessle 

juze_am_schloessle

12 Streetworktreff West  
Nahe Flandernstraße 15, 86157 Augsburg 
streetwork-west@sjr-a.de 
sjr-a.de/streetwork

13 youfarm  
Am Pferseer Feld 30, 86157 Augsburg 
youfarm@kinderzentrum-augsburg.de 

Jugendfarm – Youfarm Augsburg 

youfarmaugsburg

14 fabrik – Jugendhaus Lechhausen 
Schackstraße 40 c, 86165 Augsburg 
fabrik@sjr-a.de 
sjr-a.de/fabrik 

Jugendhaus Lechhausen 

fabrik.sjraugsburg

15 Abenteuerspielplatz Hammerschmiede 
Neuburger Straße 299, 86169 Augsburg 
asp-augsburg@gmx.de 
asp-hammerschmiede.de 

Abenteuerspielplatz Hammerschmiede
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16 Café Unfug 
Neuburger Straße 185, 86167 Augsburg 
cafe-unfug@sjr-a.de 

Café Unfug 

cafeunfug.stadtjugendring

17 Jugendhaus „Alte Schule“ Hochzoll 
Friedberger Straße 143, 86163 Augsburg 
jugendhaus@alteschule-hochzoll.de 
alteschule-hochzoll.de

18 Kinder- und Jugendhaus Lehmbau 
Mittenwalder Straße 31, 86163 Augsburg 
info@jugendhaus-lehmbau.de 
jugendhaus-lehmbau.de

19 Jugendtreff #dreizehn 
Von-Parseval-Straße 20 a, 86159 Augsburg 
dreizehn@sjr-a.de 
sjr-a.de/dreizehn 

dreizehn.sjraugsburg

20 Evangelisches Jugendzentrum Göggingen  
Friedrich-Ebert-Straße 20, 86199 Augsburg  
juze.goeggingen@gmail.com 
ej-goeggingen.de/das-juze 

juzegoeggingen

Mehr aktuelle Freizeit-Aktivitäten 
für Jugendliche
sjr-a.de/tip-jugendinformation/freizeit
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21 südstern – Jugendtreff Haunstetten 
Hofackerstraße 19, 86179 Augsburg 
suedstern@sjr-a.de 
sjr-a.de/suedstern 

Südstern Jugendtreff 

suedstern.sjraugsburg

22 kosmos – Jugendhaus Univiertel  
Anna-German-Weg 1, 86159 Augsburg 
kosmos@sjr-a.de 
sjr-a.de/kosmos 

Jugendhaus Kosmos  

kosmos.sjraugsburg

23 Streetworktreff Süd  
Skatepark Rumplerstraße, 86159 Augsburg 
streetwork-sued@sjr-a.de 
sjr-a.de/streetwork

Ferienprogramm Tschamp
augsburg.de/tschamp
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Unterstützung und  
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In Augsburg gibt es verschiedene Stellen, an denen  
Eltern, Familien und Schwangere Unterstützung und  
Hilfe bekommen. 

Orte für Familien  32
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Was tun, wenn ein Kind in Gefahr ist?  36
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Familienstützpunkte – Treffpunkte für Familien
Familienstützpunkte sind Orte, an denen Eltern sich treffen und austauschen  
können. Sie beraten und unterstützen bei der Suche nach den richtigen  
Ansprechpersonen zu verschiedenen Themen (Erziehung, Versorgung und  
Förderung der Kinder, Gesundheit, Umgang mit Medien) und sie bieten  
Kurse an.

1 Familienstützpunkt Bärenkeller 
Drosselweg 7 b, 86156 Augsburg 
fsp.baerenkeller@prisma-e-v.de

2 Familienstützpunkt Oberhausen im h2o – Jugendhaus 
Zollernstraße 41, 86154 Augsburg 
0821 4190660  
fsp@sjr-a.de

3 Familienstützpunkt Oberhausen 
Martinschule / Bildungshaus Löweneck 
Flurstraße 13, 86154 Augsburg

4 Familienstützpunkt am Familienzentrum Peter & Paul 
Gumpelzhaimerstraße 4, 86154 Augsburg 
0821 45578810

5 Familienstützpunkt Hochfeld 
Von-Parseval-Straße 23, 86159 Augsburg  
0821 26289012 
familienzentrum-augsburg@sos-kinderdorf.de

6 K.I.D.S. Familienstützpunkt Nord / West 
Luther-King-Straße 53, 86156 Augsburg  
0821 65094790 
familienstuetzpunkt@graceland-ev.de

7 K.I.D.S. Familienstützpunkt Süd 
Hessingstraße 2, 86199 Augsburg  
0821 6509682

8 Familienstützpunkt Univiertel 
Haus Frechdachs, Universitätsstraße 5, 86159 Augsburg  
0821 5983735 
familie@campus-elterninitiative.de
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9 Familienstützpunkt Haunstetten 
Johann-Strauß-Straße 11, 86179 Augsburg 
0821 8087726  
fsp-haunstetten@szaugsburg-stadt.brk.de

10 Familienstützpunkt Hammerschmiede 
Pappelweg 8, 86169 Augsburg  
0821 4551600 

11 K.I.D.S. Familienstützpunkt Ost  
Humboldtstraße 5, 86167 Augsburg  
0821 7947929 
kids-ost@kindernest-augsburg.org 

12 Familienstützpunkt Hochzoll 
Neuschwansteinstraße 23 a, 86163 Augsburg 
0821 4555750 
info@buergertreff-hochzoll.de 

13 Familienstützpunkt Herrenbach 
Herrenbachstraße 41, 86161 Augsburg

14 Familienstützpunkt Kindernest Altstadt 
Hunoldsgraben 25, 86150 Augsburg 
0821 312590 
fsp-altstadt@kindernest-augsburg.org

15 K.I.D.S. Familienstützpunkt Mitte 
Volkhartstraße 2, 86152 Augsburg  
0821 45540627 
kids-mitte@kinderschutzbund-augsburg.de
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Unterstützung für Schwangere  
und junge Familien
In Augsburg gibt es viele Anlaufstellen des Koordinierenden Kinderschutzes 
(KoKi). Dort erhalten Schwangere und Eltern mit Babys und Kleinkindern  
Beratung und Hilfe. 

Ihre Anlaufstellen in der Region:

Region Nord-West 
Gumpelzhaimerstraße 4, 86154 Augsburg 
0821 324-34314 
fruehehilfen-nord@augsburg.de 
fruehehilfen-west@augsburg.de

Region Ost 
Zugspitzstraße 179, 86165 Augsburg 
0821 324-34305 
fruehehilfen-ost@augsburg.de

Region Mitte 
Bürgermeister-Fischer-Straße 11, 86150 Augsburg 
0821 324-34311 
fruehehilfen-mitte@augsburg.de

Region Süd 
Friedrich-Ebert-Straße 12, 86199 Augsburg 
0821 324-34308 
fruehehilfen-sued@augsburg.de
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Was tun, wenn ein Kind in Gefahr ist? 
Kinder haben das Recht auf eine glückliche Kindheit und gewaltfreies Auf- 
wachsen. Körperliche oder psychische Strafen sind keine geeigneten Mittel zur 
Erziehung von Kindern und sind deshalb in Deutschland verboten. 

Sie haben das Gefühl, mit der Kindererziehung überfordert zu sein? In diesem 
Fall können Sie Hilfe vom Sozialdienst bekommen. Dort gibt es Fachkräfte, die 
Ihnen helfen können, den Alltag mit Kind besser zu bewältigen. 

Sie machen sich Sorgen um ein Kind in Ihrer Nähe? Bitte kontaktieren Sie auch 
in diesem Fall den Sozialdienst. Dort können sich Kinder und Jugendliche auch 
selbst melden, wenn sie zuhause Gewalt oder Vernachlässigung erfahren.

Ihre Anlaufstellen in der Region:

Zentrale Fallannahme Kinderschutz 
Halderstraße 23, 86150 Augsburg 
0821 324-2811 
kinderschutz@augsburg.de

Anlaufstelle für Kinderschutz 
Volkhartstraße 2, 86152 Augsburg 
0821 45540621 
anlaufstelle@kinderschutzbund-augsburg.de

Was tun außerhalb der Dienstzeiten?
Ein Kind ist in direkter Gefahr?  
Bitte informieren Sie die Polizei unter der Telefonnummer 110.
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Alltag

Coronavirus Behörden und 
Beratung

Ausbildung 
und Arbeit

Alltag

Deutsche Sprache Kinder und Familie

Für Neuzugewanderte gibt es die App  
Integreat als Guide. Darin finden Sie  
wichtige Informationen, Tipps und 
Anlaufstellen in mehreren Sprachen.

Über Google Play oder  
den App Store können  
Sie die Integreat-App  
kostenlos downloaden. 

integreat.app/augsburg
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Kontakt
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie  
Halderstraße 23
86150 Augsburg
E-Mail: kinder-jugend-familie@augsburg.de
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