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Infobrief 05

fiir ehrenamtliche Betreuerinnen und Betreuer

Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

in diesem Infobrief erlautern wir zunachst den sehr wichtigen und komplexen
Aufgabenkreis der Postangelegenheiten.

Anschlie3end erlautern wir das spezielle Krankheitsbild der Suchterkrankung.
Diese stellen eine komplexe Herausforderung dar, die nicht nur die betroffenen
Personen selbst, sondern auch ihr Hilfesystem und soziales Umfeld betreffen.
Suchte konnen die Fahigkeit zur selbststandigen Lebensfuhrung massiv beein-
trachtigen und fuhren haufig zu gesundheitlichen, finanziellen und sozialen Prob-
lemen. In solchen Situationen kann der gesetzliche Betreuer/die gesetzliche Be-
treuerin ein wichtiges Instrument zum Schutz und zur Unterstutzung betroffener
Personen darstellen. Dabei gilt zu beachten, dass das Ziel nicht sein kann, die
Selbstbestimmung aufzuheben, sondern diese soweit wie moglich zu erhalten
und durch unterstutzende Malinahmen zu fordern. Dabei zeigt sich, dass hier ein
besonderes Spannungsfeld zwischen Fursorge, Schutz und Selbstbestimmung
entstehen kann. Mit unserem Artikel mochten wir sie unterstutzen, bestmoglich
Orientierung und Hilfe zu finden.
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Weitere Unterstutzungsmoglichkeiten konnen Sie im Rahmen unserer Veranstal-

tungen in dem beiliegenden Flyer oder auf folgender Internetseite: Rechtliche
Betreuung abrufen.

Wir hoffen, Sie mit unserem Infobrief unterstiitzen zu konnen. Uber Ihre Rick-
meldungen und Anregungen wurden wir uns freuen.

Ihre Betreuungsstelle der Stadt Augsburg
Ihre Betreuungsvereine
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Postangelegenheiten

Das Briefgeheimnis ist eines der hochsten Wertigkeiten unserer Gesellschaft.
Was aber tun, wenn die betreute Person seine personliche Post nicht 6ffnet?
Mit dem Aufgabenkreis Postangelegenheiten erhalt ein Betreuer offiziell die Er-
laubnis, bestimmte Post zu offnen. Namlich die Post, welche fur die Arbeit als
Betreuer notig ist. Das konnen Schreiben von Versicherungen, Renten, Sozialhil-
fetragern, Kliniken oder Glaubigern sein. Wichtig ist, dass im Betreuerausweis
auch der dazugehorige Aufgabenkreis ausgestellt ist. Zum Beispiel darf ein Arzt-
brief nicht gedffnet, wenn die Gesundheitssorge nicht Ubertragen wurde.
Nachdem die Vorstellung als Betreuer erfolgt ist, wird von den meisten Behor-
den die Post direkt an den neuen Ansprechpartner ubermittelt. Dies ist rechtens.
Wichtig: Privatpost unterliegt auch weiterhin dem Briefgeheimnis und darf vom
Betreuer nur dann geoffnet werden, wenn die betreute Person einwilligt.

Zum Aufgabenkreis postalische Angelegenheiten zahlt aul3erdem der Kontakt zu
samtlichen Kommunikationsanbietern. Die Bekannteste ist wohl die Telekom,
aber auch alle anderen Mitstreiter und Mail- und Internetanbieter fallen darunter.
So ist es dem Betreuer moglich Vertrage abzuschliel3en, zu kontrollieren, zu ver-
andern oder zu kundigen.

Sucht - Zwischen Hilfe und Kontrolle

Die Betreuung von Menschen in besonderen Lebenslagen stellt ehrenamtliche
Betreuer immer wieder vor besondere Herausforderungen — insbesondere dann,
wenn eine Suchterkrankung vorliegt. Hier sind Fingerspitzengefuhl, Klarheit in
der eigenen Rolle und ein grundlegendes Verstandnis fur die Problematik ge-
fragt.

Sucht hat haufig korperliche, psychische und soziale Ursachen. Fur Betreuer ist
es wichtig zu wissen: Es ist nicht ihre Aufgabe, eine Therapie durchzufuhren
oder die Sucht ,,zu losen”. Vielmehr geht es darum, die betroffene Person im
Rahmen des jeweiligen Aufgabenkreises zu unterstutzen.

Grundsatzlich wird zwischen stoffgebundenen und stoffungebundenen Sichten
unterschieden.

Zu den stoffgebundenen Suchten zahlen beispielsweise Alkohol-, Medikamen-
ten- oder Drogenabhangigkeit.

Stoffungebundene Slichte betreffen Verhaltensweisen wie etwa Gllicksspiel oder
zwanghaftes Kaufen.

Dabei ist zu beachten, dass sich auch legale Substanzen wie Alkohol oder Niko-
tin gesundheitsschadlich auswirken konnen.

Fur Betreuer bewegt sich der Umgang mit Sucht stets im Spannungsfeld zwi-
schen Selbstbestimmung und Fursorge. Auch ein suchtkranker Mensch hat das
Recht, eigene Entscheidungen zu treffen — selbst dann, wenn diese aus Sicht
Dritter unvernunftig erscheinen.
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Ein Eingreifen durch den Betreuer ist daher nicht automatisch gerechtfertigt.
Entscheidend ist, ob eine konkrete Gefahrdung vorliegt. Dies kann beispiels-
weise der Fall sein bei:

e drohendem Wohnungsverlust durch finanzielle Probleme

o erheblicher gesundheitlicher Selbstgefahrdung
e Verwahrlosung oder stark eingeschrankter Selbstversorgung

o Gefahrdung anderer, etwa durch das Fuhren eines Fahrzeugs unter Sucht-
mitteleinfluss

Auch bei auffalligem Verhalten wie zwanghaftem Horten oder einer stark ver-
mullten Wohnung ist ein Eingreifen erst dann angezeigt, wenn daraus konkrete
Gefahren oder erhebliche Nachteile entstehen.

Wichtig ist: Der Betreuer ist keine Kontrollinstanz fur die gesamte Lebensfuh-
rung. Er ist nicht rund um die Uhr prasent und kann sowie darf die Lebensweise
des Betreuten nicht vollstandig uberwachen.

Stattdessen steht die Beziehungsgestaltung im Vordergrund. Im personlichen
Gesprach konnen Unterstlitzungsangebote aufgezeigt werden, beispielsweise
durch die Vermittlung an Suchtberatungsstellen oder medizinische Hilfen.
Ebenso kann es sinnvoll sein, mogliche rechtliche oder personliche Konsequen-
zen offen anzusprechen — stets respektvoll und ohne Vorwurfe.

In bestimmten Situationen kann auch eine kontrollierende Funktion notwendig
werden, insbesondere wenn eine akute Gefahr fur die betroffene Person oder an-
dere besteht. Hier ist eine sorgfaltige Abwagung im Einzelfall erforderlich.
Zugleich gilt: Betreuer mussen die Sucht nicht in allen Facetten nachvollziehen
konnen. Es ist legitim, eigene Grenzen zu benennen und dies auch offen zu kom-
munizieren. Wichtig ist vor allem, im Kontakt zu bleiben und eine verlassliche
Ansprechperson zu sein.

Fazit:

Der Umgang mit Sucht in der rechtlichen Betreuung erfordert ein ausgewogenes
Verhaltnis zwischen Unterstutzung und Zuruckhaltung. Ziel ist es, die Selbstbe-
stimmung der betroffenen Person zu respektieren und gleichzeitig dort zu helfen,
wo tatsachlicher Unterstlitzungsbedarf oder Gefahrdung besteht.
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