
Amt für Soziale Leistungen, Senioren 
und Menschen mit Behinderung

Von Wohnungslosigkeit 
bedroht?
Aufsuchende Mietschuldenberatung 
Augsburg



Hilfe annehmen – Darin liegt wahre Stärke

Die Stadt Augsburg kümmert sich um die Belange aller 
Bürgerinnen und Bürger. Ob Alleinstehende, Familien, 
Kinder und Jugendliche oder Seniorinnen und Senioren. 

Akut von Wohnungslosigkeit bedrohten Menschen in 
Augsburg bietet die Armutsprävention des Amts für  
Soziale Leistungen, Senioren und Menschen mit Behin-
derung eine kostenlose und anonyme Beratung an.

Unsere Angebote

• Wir helfen Ihnen bei einer vorliegenden Wohnungs-
kündigung, einer Räumungsklage oder einem  
Räumungstermin.

• Wir beraten kostenlos und anonym.

• Wir beraten bei Ihnen zu Hause.

• Wir vermitteln und begleiten Sie zu wichtigen  
Beratungsstellen.

• Wir schlichten bei Konflikten zwischen Mieterinnen 
bzw. Mietern und Vermieterinnen bzw. Vermietern 
oder Nachbarinnen und Nachbarn. 

Unsere Sprechzeiten 
Wir helfen in erster Linie durch persönliche Beratung  
bei Ihnen zu Hause – alternativ auch telefonisch oder 
per E-Mail.

0821 324-9539  
0821 324-9614 
armutspraevention@augsburg.de

Für die persönliche Beratung bei Ihnen zu Hause,  
bitten wir um eine vorherige Terminvereinbarung. 
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